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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL ANO 2023, DEL COMITE

DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA “DIF
ESTATAL".

L COLIMA

En Colima, Colima, siendo las 14:00 horas del dia viernes 28 de
julio del ano 2023, encontrdndose reunidos en las oficinas de|
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE COLIMA “DIF ESTATAL", ubicadas en Calle
Encino No. 530 Colonia Rinconada del Pereyra, Colima, Colima,
C.P. 28078, se reunieron las y los servidores publicos que
suscriben el presente documento, con la finalidad de sesionar
dentro del SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA “DIF ESTATAL" el Comité de
ética y prevencion de conflictos, encontréandose presentes los
CC. Licda. Rosa Maria Bayardo Cabrera, Directora General del
DIF Estatal y Presidenta del Comité, Lic. Rafael Contreras
Ochoa, Director de Asistencia Juridica y Secretario del Comité,
Licda. Bertha lIsabel Cruz Lépez Coordinadora de Calidad y
Planeacion y Coordinadora del Cl, M.N.C. Rocio Elizabeth Banda
Zamora, Directora de Servicios Médicos e integrante del
Comite, Ing. José Alberto Morales Matambu, Coordinador de
Tecnologia de Informacién e integrante del Comité, C. Miguel
Angel lzunza Alvarez, trabajador (as) del DIF Estatal e
integrantes del comité, lo anterior, conforme al siguiente; -------

ORDEN DEL DIA
1.- Bienvenida y toma de lista de asistencia.
2.- Declaracion de quérum legal e inicio de la sesién.
3.- Aprobacion de la Orden del Dia.
4.- Presentacion del Informe de Actividades del periodo 2022
del comité de ética.
5.- Presentacion y aprobacion del Programa Anual de Trabajoy
Calendario de Sesiones del Comité de Etica v Prevencion de
Conflictos 2023.
6.- Asuntos Cenerales.
7.- Clausura.
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Para ello, y con la finalidad de dar cumplimiento a la orden del
dia, en el primer punto, la Directora General del DIF Estatal Y
Presidenta del Comité, Licda. Rosa Maria Bayardo Cabrera da la
bienvenida a las y los presentes, agradeciendo su asistencia Y
participacion ala reunion. ~-=—--oeoeeeeme ]
En el segundo y tercer punto, y toda vez que se encuentran
reunidos todas y todos los convocados mismos gue
procedieron a firmar la lista de asistencia correspondiente, se
declara procedente el desahogo de la sesién conforme a la
orden del dia, mismo que al ser leido por el Secretaria del
Comité, es aprobado por unanimidad por las y los asistentes a
la reunion. —--oemes .

En el desahogo del cuarto y quinto punto, la Licda. Bertha
Isabel Cruz Lopez, presento para su conocimiento el Informe de
Actividades del Periodo 2022 y el Programa Anual de Trabajoy
Calendario de Sesiones del 2023, a las y los integrantes del
comite; siendo aprobados por unanimidad por los presentes. ---

Finalmente, en el sexto y séptimo punto de la orden del dig, no
habiendo asuntos generales a tratar, Licda. Rosa Maria Bayardo
Cabrera, Directora General del DIF Estatal Yy presidenta del
comite, declara clausurada la presente sesion siendo las 14:40
horas del dia de su celebracion, agradeciendo a los presentes
Su asistencia a la misma. ~=-=-==mmmcocomeeee
CIERRE DEL ACTA.
Leido el contenido de la presente acta del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos del DIF Estatal, con fecha del 28 de
julio del 2023, las y los integrantes del comité firman la misma
con la finalidad de dotarla de plena validez y existencig.-----------

PRESIDENCIA DEL COMITE

LICDA. RO%ARDO CABRERA

TITULAR
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SECRE IA DEL COMITE COORDINACION DE CONTROL
INTERNO
LIC. RAFA ONTRERAS OCHOA LICRA. B A ISAMZ LOPEZ
TITULA TITULAR™ /

REPRESENTACION DE DIRECCION DE AREA

M.N.C. ROCJO ELIZABETH BANDA ZAMORA
TITULAR

REPRESENTACION DE JEFATUR_. DE DEPARTAMENTO

ING. SQSEAEBEPT@ MORALES MATAMBU
TITULAR

REPRESENTACION DE PERSONAL OPERATIVO

C. MIGL_E%L IZUNZA ALVAREZ

TITULAR

Las firmas de esta hoja corresponden al Acta de la primera sesién ordinaria del afio 2023, del
Comité de Etica y Prevencidn de conflictos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Colima “DIF ESTATAL”, celebrada el dia 28 de julio del 2023.
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Lista de Asistencia

Proyecto / Tema / Asunto:
Primera Sesién del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

Fecha: 28/07/2023 Horario: 12:00 horas Lugar: Sala de Juntas de Direccién Gral, Anexo de Minuta No.
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Informe Anual de Actividades del Comité de Etica Yy Prevencion de

Conflictos de Interés

En cumplimiento al numeral 39 de los Lineamientos Generales para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica Y de Prevenciéon de
Conflictos de Interés de la Administracién Pablica Estatal se informa:

Datos de Identificacién. -

Comité de Etica de: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Colima (DIF Estatal).

Instrucciones: Favor de llenar los siguientes cuadros y adjuntar la informacién

que se solicita.

1.- Anotar el resultado de las siguientes actividades:

a. Numero de sesiones ordinarias.

Numero Fecha Asunto

de sesién

—eemeeeeeee | 29/03/2023 Instalacidon del comité

Primera 28/07/2023 Presentacion del Informe de Actividades del periodo
2022 del comité de ética, Presentacion y aprobacién
del Programa Anual de Trabajo y Calendario de
Sesiones del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos 2023,

Segunda 20/09/2023 Presentacién del formato para la identificacion de los
riesgos.

Tercera 13/12/2023 Presentacion del Cédigo de Conducta.

b. Emisién de posicionamiento por la titularidad de Ia dependencia/ente
sobre la no tolerancia a los actos de corrupcion.

iSe :Se subié iSe publicé en las paginas oficiales? En caso
realiz ala Anotar el link de que
6? plataform no, cpor
a? qué?
No No [N vatch/oxVivie Se
difundi
o la del
ejecuti
VO

c. Capacitacion de todas las personas integrantes del CEPCI sobre etica

publica.
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No. de personas que | Total de Integrantes Porcentaje de
tomaron el curso del Comité (deben ser cumplimiento
12)
4 12 33.3%

2.- Numero de personas servidoras pUblicas que hayan recibido capacitacién o
sensibilizacién en los siguientes temas:

2.1 Cédigo de Etica
2.2 Etica Publica
2.3 Coédigo de Conducta

2.1 CAPACITACION SOBRE EL CONTENIDO DEL CODIGO DE ETICA

¢Cuantas personas | ;Cuantas personas | Numero de personas Porcentaje de
tomaron la firmaron la carta servidoras publicas cumplimiento
capacitaciéon? compromiso? que se encuentran
adscrita al Comité de
éticade la

dependencia/ente

524 524 12 100 %

2.2 CAPACITACION SOBRE ETICA PUBLICA IMPARTIDA POR EL COMITE
(dentro del ente)

¢Cudntas personas Fecha de la NUmero de personas Porcentaje de
tomaron la capacitacién servidoras publicas en cumplimiento
capacitaciéon? la dependencia

100 24/11/2023 524 19%
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2.3 CAPACITACION SOBRE EL CONTENIDO DEL CODIGO DE CONDUCTA
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¢Cuantas personas

¢Cuéantas personas

Ndmero de personas

Porcentaje de

tomaron la firmaron la carta | servidoras publicas en cumplimiento
capacitacion? compromiso? la dependencia
0 0 0 (o)

3.- Informar los aspectos generales de las denuncias presentadas ante el Comité
de Etica. Llenar el siguiente cuadro:

No. | Sexoy Edad Sexoy Motivo Fecha de Fecha de Sentido de Ia Recomendacién | Cumplimiento
aproximada Edad de la inicio {fecha término recomendacién dirigida a de
dela aproximada | denuncia de (fechade la (persona recomendacién
persona de la presentacion altima denunciada, (informar
denunciante persona de la notificacién de denunciante, estatus)
denunciada denuncia) la otro)
recomendacién)
NA T MA NA NA N/ NA NA NA NA

4.- Numero de asuntos sometidos a mediacién y los que fueron concluidos por

este medio.
No. Motivo del asunto Sentido del acuerdo de mediacién
NA | NA NA

5.- NUmero de recomendaciones emitidas, asi como el seguimiento que se les
dio a las mismas. (Informacién reportada en el punto 3)

Sentido de la Recomendacion Cumplimiento de Seguimiento
recomendacién dirigida a recomendacién posterior
(persona denunciada, {informar estatus) (informar)
denunciante, otro)
NA NA NA NA




:

_ @ COL!M A ! ESTATALCOUMA
e ———————————————————————————————————————————————

6.- Anotar las conductas mas importantes que hayan sido identificadas como
riesgos éticos. (pueden ser las reportadas en el Codigo de Conducta)

Conflicto de intereses en los procesos de adquisiciones Y servicios.
Desempefio insuficiente en la ejecucion de los procesos.
Informacion institucional poco clara y/o inoportuna.

Pérdida de credibilidad y confianza.

ApOYyos, programas y servicios asistenciales entregados de manera
ineficiente.

Beneficios otorgados de los programas a personas no elegibles.
Inadecuada planeacién financiera y/o presupuesta

Definir de manera incorrecta los lineamientos institucionales.
Direccionamiento de vinculacién en favor de un tercero.

Anotar el procedimiento y/o los insumos para la obtenciéon de estos riesgos
éticos identificados:

Formato de deteccién de riesgos.
Metodologia de administracién de riesgo resumida.

7.- Los resultados generales del sondeo de percepcion de las personas servidoras
publicas respecto al grado de cumplimiento del Cédigo de Etica.

*Anexar el concentrado de las respuestas: No se aplicé.

8.- Numero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas (sugerencias,
propuestas de mejora)

1.-NA

2.-NA




ESTATAL COLIMA

9.- Las buenas practicas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar
la integridad, al interior del Ente Publico.

De manera descriptiva redactar aquellas practicas que se vinculen con un
comportamiento integro y ético por parte de las personas servidoras publicas
dentro de las dependencias.

1.-Difusion interna sobre comportamiento por correos, whatsApp,
dipticos.

2.-Sensibilizacion a través del periédico mural.

3.-Promocion de capacitaciones al personal.

4.- Actualizacion del Cédigo de Conducta.

10.- Acciones de mejora sugeridas a las unidades administrativas.

1.-Fometo a la integracién, por medio de los festejos bimestrales de las y
los cumpleafieros trabajadores de la institucion.

2.-Difusion de capacitaciones entre companeros.

3.-Acompafiamiento y asesorfa a las dreas en sus procesos.

4.- Actualizacion de la guia de comunicacién interna,

.- Propuestas de Acciones de mejora a las unidades administrativas en las que
se hayan detectado conductas contrarias al Cddigo de Etica y al Cédigo de
Conducta.

1.-NA

Colima, Col.; a 22 de enero de 2024

LICDA. ROSA YARDO CABRERA

Presidencia del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Colima

"*DIF Estatal”



COMITE DE £1ICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DE “DIF ESTATAL COLMA~
ANOTAR ADSCRIPCION DEL COMITE ENCING 530, RINCONADA. DEL PEREYRA
: 3 Programa Anual-de Trabajo 2023

. NETA

-

Dar cumplimiento a las obligaciones del comité

Intalar ef Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interes "DIF Estatal Colima

Primers Sesion ordinaria en la que se instale &l comité

Acta de Sesion y cartas de
confidenciatidad

~N

Dar cumplimiento a fas obligaciones de! cornité

Presentar ef Calendario de sesiones y ¢! Plan
anual de trabajo def comité

Primera Seslon ordinaria que se autorice ! Calendario de.
sesiones y el Plan anual de trabajo

Calendarlo y Plen anual de trabajo
autorizado

Vigilar de manera constante el complimiento al
cédigo de ética y de conducta

0

Elaborar Diagnostico

Aplicar encuestas de opinién sabre la percepcion del
cumplimiento del cédigo de &tica y & conducta

Resitados del Diagnostico

Que las personas servidoras publicas del "DIF
Estatal Colima", apeguen su conducts a los
principios y valores del servicio piblico

ES

Contar con un cédigo de conducta en "DIF
Estatal Colima”

Segunda Sesidn ordinaria en l2 que se actualice o se creey
el cédigo de conducta

Que ef cédigo de conducta de a las personas
servidoras pUblicas del “DIF Estatal Colima®™
orientacion y certeza plena en su actuar y
desempefio institucional

v

Difundir el comité, ef Cédigo de Conducta de!
DIF Estatal

una pafta per de difusion del
Cédigo de Conducta del DIF Estatal

Acta de la Sesion y Codigo de conducta
autorizado

Que fos principios y valores del servicio pubico
rijan a las persenas servidoras piblicas en el
ejercicio de su sncargo.

@

Que todas fas personas servidoras publicas de

Difusidn interna det contenide del codigo de ética y fal

"DIF Estatal Colima® el codigo de éti

Tpcion de ta carta P

Listas de asistencia, memos, correos
electronicos, cartas compromiso
firmadas, evidencia fotografica

Dar aconocer el procedimientoy mecanismo
para recibir quejas y denuncias

Difundir ef Procedimiento de quejasy
denunclas

Envlar por medio electrénico el Procedimiento de quejas]
y denunclas al personal de la Institucion

Listas de asistencia, memos, correos
electronicos, cartas cOMpromiso
firmadas, evidencia fotografica

Establecer indicadores para verificar el
cumplimiento de los principios éticos del cédigo
de ética, de conducta y prevencién de conflictos
de intereses

'3

Presentar los indicadores para evaluar el
cumplimiento de los principios éticos del
cddigo de ética, de conducta y prevencién de
conflictos de intereses en fa institucién

Tercera Sesibn ordinaria autorizar los indicadores

Correos electronicos y listas de
asistencia, memos

Fornentar acciones permanentes en materla de
respeto a {os derechos humanos, prevencion de
{a discriminacién e igualdad de género y etica

0

Capacitar al personal y difundir al interior de la
institucion fas temdticas de: derechos h

Realizar capacitaciones en dichas materias, asi como

prevencién de la discriminacion e igualdad de
género, etica

y difundir dentro de la institucion jos

indicadores autorizados

Evaluar fos indicadores para verificar et
cumplimiento de los printipics éticos det cédigo
de conducta y ética

'
S

Evaluacidn de indicadores

Elaborar y aplicar encuestas 8 una muestra del personal,|
para analizar el cumplimiento de fos indicadores

Listas de asistencia

"
oy

Dar cumplimiento a las obligaciones del comité

Rendir informe anual de actividades 2023

Cuarta Sesion ordinaria donde se autorice el Informe
anual de activiades de! comité

Informe de los Resultados de los
indicadores evaluados

Informe autorizado

Licenciada. Rosa Matia Bayardo Cabrera N
Secretaria dei Comité Licenciado. Rafael Contrerss Ochoa 6 \
)
93‘...%..” Control Licenciada. Bertha Isabel Cruz Lépez
Birector de Area M.N.C. Racio Elizabeth Banda Zamora = SN - “
Jefa de Depictamento ing. José Alberta Morales Matambii )
€. Miguel Angel izunza Alvarez 7
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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Colima
DIF Estatal Colima

Caiendario del Comité de Etica y Prevencitn de Conflictos de Interés

MARZO 29/03/2023 1RA. SESION 2023
JUNIO 09/06/2023 2DA. SESION 2023
SEPTIEMBRE 15/09/2023 3RA. SESION 2023
DICIEMBRE 08/12/2023 4TA. SESION 2023

Integrantes del Comité de Etica y Prevencién de Conflicos de Interes

Cargo

Nombre

Firn

Presidenta del Comité

Licenciada. Rosa Maria Bayardo Cabrera

Secretaria del Comité

Licenciado. Rafael Contreras Ochoa

Coordinacion de Control
interno

Licenciada. Bertha Isabel Cruz Lépez

Director de Area

M.N.C. Rocio Elizabeth Banda Zamora

Jefe de Departamento

Ing. José Alberto Morales Matamby

Operativo

C. Miguel Angel lzunza Alvarez




